
TCS広島ボートサービス レンタルボート利用規則 
TCS 広島ボートサービス	レンタルボートサービスをご利用にあたって	

皆さまに気持ちよくご利用いただくため、以下のご利用規約を定めております。	
レンタルボートは、皆さまにとって大切な船です。当サービスでは、その船を安全かつ有意

義にご利用いただき、安心して海での時間をお過ごしいただくことを目的として、本規約を

策定しております。	

	

■レンタルボートサービスの予約方法	
レンタルボートのご予約は、お電話またはホームページ内のお問い合わせフォームにて承っ

ております。	

	

■レンタルボートサービス専用ダイヤル	
0823-28-1344（呉マリーン事務所）	
・ご予約は先着順となります。	
・ご予約の変更およびキャンセルは、ご利用日の 2 日前までにお電話でご連絡ください。	
・2 日前を過ぎたキャンセルや、無連絡でのキャンセルについては、既定のキャンセル料を

申し受けます。	
 （キャンセル料：前日＝レンタル料金の 50％、当日＝100％）	
・天候などにより出航できない場合は、キャンセル料は発生しません。	
・当サービスの判断により出航を中止する場合もございます。あらかじめご了承ください。	
営業時間：8:30〜16:30（朝マズメ早朝出航オプション適用時は、開始時間が早まります）	

	

■レンタルボートご利用受付	
・受付時に「レンタルボートご利用申込書」へのご記入をお願いします。	
・小型船舶操縦免許証および自動車運転免許証などの身分証明書をご提示ください。忘れた

場合はご利用いただけません。また、免許証が失効している場合もご利用できませんので、

有効期限を事前にご確認ください。	
・初めてご利用の方や操船経験の浅い方には、操船および装備のレクチャーをお願いする場

合があります。	

	

■ご利用いただけない場合について	
以下に該当する方はご利用をお断りする場合がございます	
・暴力団など反社会的勢力の構成員・関係者の方	
・執行猶予中・仮釈放中・有罪判決を受けたことのある方	



・過去に法人や個人事業主として刑事・民事・行政処分を受けた方	
・刺青・タトゥーのある方（ファッションタトゥーを含む）は露出のない服装をお願いする

場合があります	
・操船に支障をきたす持病・障がいをお持ちの方	
・操船責任者は 20 歳以上であること（同乗者はこの限りではありません）	
・未成年者の乗船には保護者（20 歳以上）の同伴または許可が必要です	
・外国籍の方は、日本語および日本の法律に精通した方の同伴をお願いする場合があります	

	

■ご利用にあたっての注意事項	
・緊急時の連絡に備え、携帯電話を常時携帯してください	
・船内での責任はすべて操縦者にあります。乗船者は操縦者の指示に従ってください	
・出航前に、救命器具・航行計器・燃料等の確認をお願いします	
・航行中・停泊中に関わらず、乗員全員が救命胴衣を着用してください	
・定員は厳守、12 歳未満のお子様は 2 人で大人 1 人換算とします	
・航行区域は満タンの燃料で無理なく帰港できる範囲内とします	
・契約時間を厳守し、遠方への無理な航行は避けてください	
・船上では火気使用・喫煙を原則禁止とします。違反が確認された場合、修理・清掃費を請

求する場合があります	
・トイレ使用時は転倒防止・衛生面から、座ってご利用ください	
・海洋へのゴミ・汚染物の投棄は禁止です	
・違法行為・不適切な行動が判明した場合は、即時サービスを停止します	
・海上保安庁や警察からの指示があった場合は従ってください	
・本サービスの利用により損害が発生した場合、賠償を請求させていただくことがあります	
・燃料は満タンで貸出・返却とします。給油は呉マリーンでの給油となります	
・船体の状態は貸出・返却時に利用者と確認いたします	
・関係法令（海上衝突予防法、海上交通安全法、港則法、都道府県条例等）を遵守してくだ

さい	
・敷地内で発生した事故や盗難等につきましては、当社は一切の責任を負いかねますので、

あらかじめご了承ください	

	

■禁止行為	
以下の行為は禁止されており、発見した場合は即時提供サービスの中止・通報することがあ

ります	
・航行禁止区域・徐行区域の違反	
・営利目的の運行（賃貸業、遊覧業など）	
・定置網・漁業施設への接近、損傷	
・筏間の航行	
・危険操縦（急発進・急旋回・暴走行為）	
・遊泳区域への進入	



・海洋ゴミの投棄（缶・釣り具等）	
・飲酒操縦	
・砂浜への乗り上げ	
・船外遊泳者がいる状態でのエンジン始動	
・定員オーバー	
・船内での悪ふざけ、破壊行為、危険行為	
・船内での喫煙	
・法令違反（密漁・潜水器具持込など）	

	

■事故・保険について	
・異常を感じた場合はすぐに連絡し、自己判断での継続航行は避けてください	
・事故発生時はまず人命救助を行い「118」へ通報した後に、スタッフへ連絡してください	
・当サービスでは以下の保険に加入しております	
  ヨット・モーターボート総合保険	
   （賠償責任条項／船体条項／搭乗者傷害補償／捜索救助費用補償）	
    →	ただし免責額や補償対象外については利用者様の負担となります	
・船外活動（遊泳・上陸・水上アクティビティなど）は保険適用外です	

	

■帰港・清算について	
・帰港の 30 分前には、必ずスタッフへご連絡ください	
・呉マリーンへ帰港してください	
・ゴミ・荷物は持ち帰りまたは指定場所へ廃棄をお願いします	
・救命胴衣は元の場所に戻してください	
・給油完了後、船体確認のうえ料金清算を行ってください	

	

■利用料金について	
・ご利用料金は当サービスの規定に従いお支払いいただきます	
・燃料代は別途精算です	
・利用時間より早く終了された場合でも返金はできません	

	

■最後に	
操船・装備・航行についてご不明点がある場合は、下記までお問い合わせください	
0823-28-1344（呉マリーン事務所）	
	

※本規約は予告なく改訂される場合があります。ご了承ください。	


